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Uspesnym riadenim k prevenciiirazov

Kazdy rok takmer 5 miliénov ludi v Eurépskej Unii utrpi pracovny Uraz, ktorého
dosledkom je viac ako 3-dennd nepritomnost na pracovisku, ¢o znamena
cca 146 miliénov stratenych pracovnych dni ('). Niektoré Gcinky trazov su trvalé
a vplyvaju na schopnost ludi pracovat a kvalitu ich Zivota vo volnom case.
Pracovné drazy sa vyskytuju vo vsetkych odvetviach priemyslu a zahfiiaju
posmyknutie, potknutie, pady, padajtice predmety, ostré a hortice predmety, ako
aj Urazy, do ktorych su zapojené vozidla a stroje. AvSak mnohym problémom je
mozné predist vdaka dobrému riadeniu.

Néklady na pracovné urazy st vysoké; okrem iného zahrfiaju:

= nemocenské davky, odmeny za nadcasy, docasné preradenie, predcasny odchod
do dochodku, nébor novych pracovnikov, preskolenie

strateny pracovny Cas a stratené zakazky

Skody sposobené v zavodoch, na zariadeniach, materidloch a vyrobkoch

Cas, ktory manazment venuje Urazom

zvysené poistné, naklady na pravne sluzby

nizsia pracovna moralka.

Nebezpecenstvo trazov je vyssie v malych a strednych podnikoch. Miera vyskytu
smrtelnych Urazov zamestnancov je v podnikoch s menej nez 50 zamestnancami
priblizne dvojndsobne vyssia neZ vo vacsich podnikoch (7).

Zodpovednost za dobré riadenie

V stlade so smernicami Eurdpskej Unie si zamestnavatelia zodpovedni za
bezpecnost a zdravie svojich zamestnancov.

Smernica ¢. 89/391 poskytuje vieobecné systémové poziadavky pre riadenie
bezpecnosti a ochrany zdravia pri praci, identifikaciu rizik a prevenciu (3).

Smernica po zapracovani do narodnej legislativy, moze obsahovat dodatocné
poziadavky.

0d zamestnavatelov sa vyZaduje, aby hodnotili rizikd a prijimali praktické
opatrenia na ochranu zdravia a bezpecnosti pri praci svojich zamestnancov, aby
viedli zdznamy o urazoch, poskytovali informécie a Skolenia, aby opatrenia
konzultovali so zamestnancami a aby pri realizacii opatreni spolupracovali aj
s dodavatelmi. Hierarchia prevencie je nasledovna: vylicit rizika; obmedzit rizika
pri ich zdroji; prisposobit pracu zamestnancovi; nahradit nebezpecné prvky
bezpe¢nymi; uprednostnit kolektivne opatrenia pred individudlnymi
opatreniami. Zamestnanci maju pravo na informécie o rizikach v oblasti
bezpecnosti a ochrany zdravia pri praci, o preventivnych opatreniach, prvej
pomoci a postupoch v pripade nidze. Zamestnanci st povinni aktivne
spolupracovat pri realizacii preventivnych opatreni zamestnévatelov, dodrZiavat
pokyny v stlade s poskytnutym skolenim a dbat na bezpecnost a ochranu
zdravia pri préci (vlastného a zdravia inych osob).

Prevencia drazov - kroky k ispechu

Bezpecnost a ochrana zdravia pri praci vyzaduje jednoznacnésiiné manazérske
odhodlanie, primerané zapojenie zamestnancov a spravne trukturovany systém
riadenia.

ManaZment by mal riadit oblast bezpecnosti a ochrany zdravia pri praci
pomocou:

= stanovenia cielov politik a opatreni v oblasti bezpecnosti a ochrany zdravia pri praci
= poskytovania primeranych zdrojov na realizaciu politiky

= zapracovania otdzok bezpecnosti a ochrany zdravia pri praci do v3etkych Urovni
riadiacich funkcif a rozhodnutf

= konzultacii so zamestnancami

= monitorovania a posudzovania za Ucelom kontroly efektivnosti politiky
a komplexnosti systému.

Manazérske odhodlanie zahffia napriklad realizaciu rozhodnuti, diskusie
0 bezpecnosti na stretnutiach manaZmentu, pravidelné navstevy na pracovisku
a zapojenie sa do analyzy bezpe¢nosti.

Konzultovanie tychto otdzok so zamestnancami predstavuje dolezitd
poziadavku. Vyuzivanie ich znalosti zabezpeci, Ze budu rizikd riadne
identifikované Ze budu realizované uskutocnitelné riesenia. DéleZitd dlohu
zohravaj aj zastupcovia zamestnancov. Opatrenia v oblasti bezpecnosti a ochrany
zdravia pri praci musia byt konzultované so zamestnancami, s ktorymi je
potrebné takisto prediskutovat pred zavedenimie novej technolégie alebo
vyrobkov. Konzultacie so zamestnancami umozriuju presvedcit sa o tom, Ze
zamestnanci st upovedomeni dodrziavat postupy v oblasti bezpecnosti a ochrany
zdravia pri praci ako aj zlepseniaf v tejto oblasti.

Strukturovany pristup k riadeniu zabezped, aby boli rizika Uplne vyhodnocované
a aby boli zavadzané a dodrZziavané bezpecné metédy prace. Pomocou
pravidelnych kontrol je mozné overit ¢i st tieto opatrenia vhodné. Typicky model
riadenia je popisany nizsie.
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Politika — definuje jasné odhodlanie, zodpovednosti a postupy pre organizaciu.

Planovanie — identifikuje a hodnoti rizikd vyplyvajuce z pracovnych ¢innosti, ako
aj to, akym spdsobom je mozné tieto rizikd riadit. Cinnosti v procese pldnovania
zahffiaju:

= hodnotenie rizika a identifikdcia preventivnych opatreni
= identifikdcia riadiacich postupov a organizacie
= potrebu na vykondvanie kontroly

identifikaciu potrieb vzdelavania

zabezpecenie, aby boli k dispozicii poznatky, zru¢nosti a znalosti v oblasti
bezpecnosti a ochrany zdravia pri praci.

identifikdcia riztk — o by sa mohlo poskodit?

hodnotenie, kto a ako vaZne mdZe byt poraneny, vratane ostatnych zamestnancov,
dodavatelov, verejnosti

= rozhodovanie o tom, akd je pravdepodobnost, Ze sa to stane

= rozhodovanie o tom, ako je moZné tieto rizikd vylucit alebo eliminovat —
je mozné zlepsit zariadenia, pracovné metody alebo vzdelavanie?

stanovenie priorit pre konanie na zéklade velkosti rizika, poctu postihnutych atd.

implementaciu kontrolnych opatreni

posudenie, ¢i st kontrolné opatrenia dcinné

zapojenie formou konzultacii so zamestnancami do procesu a poskytovanie
informdcif o vysledkoch hodnotenia rizik.

Realizécia a prevadzka — zahfiia realizaciu planov v praxi. To méZe znamenat
zmeny v organizacii a v pracovnych postupoch, zmeny pracovného prostredia,
pouZivanych zariadeni a vyrobkov; ako aj vzdeldvanie pre manaZzment a personal
a zlepSovanie komunikacie.

Vsetci zamestnanci musia pochopit, ako mozu pracovat bezpecne. Preto by sa
mali skolenia zameriavat na to, aké rizika existuju, aké nasleduju ochranné
opatrenia a aké st postupy v pripade ohrozenia.

Skolenia by mali byt relevantné a zrozumitelné, a to aj pre zamestnancov, ktori
hovoria inym jazykom. Skolenia by sa mali poskytovat pre novych zamestnancov
ako aj pre existujlcich zamestnancov, ak dochadza k zmene pracovnych
postupov alebo pracovného néradia, spolu so zmenou préce, alebo ak sa
zavadza novd technoldgia.

Kontroly a navrh opatreni — vykony musia byt sledované. Tieto kontrolné
¢innosti mézu mat formu reakcie (napr. pri vyuziti zdznamov o Urazoch) alebo
mozu byt proaktivne (napr. spatna vazba od inspektorov, auditorov alebo spatna
vazba z dotaznikov vykondvanych medzi zamestnancami). VySetrovania trazov
by mali obsahovat identifikdciu okamzitych a zékladnych pricin, vratane
manazérskych chyb. Ciel spociva v tom, aby sa zabezpecilo, Ze systémy a postupy
st funk¢né a aby v pripade potreby boli prijaté napravné opatrenia.

Manazérske hodnotenie a audit — umozniuje kontrolu celkovej vykonnosti
riadiaceho systému. Mohlo dojst k zmene vonkajsich pomerov alebo zavedeniu
novej legislativy. Uskutocnili sa pozitivne zmeny v podnikatelskej Struktre,
vyvoji novych vyrobkov alebo zavedenia novej technoldgie. Prehodnotenie
Urazov by malo obsahovat aj prijatie ponaucenia na manaZérskej drovni. Na
zaklade auditu je moZné preverit, i politika, organizacia a systémy v skuto¢nosti
dosahuju spravne vysledky.

Boli stanovené jasné postupy a zodpovednosti pre bezpecnost a ochranu
zdravia pri praci a pozna kazdy svoju zodpovednost a zodpovednosti inych 0s6b?

Viete, co méte spravit, aby ste dodrZali legislativu v oblasti bezpe¢nosti a ochrany
zdravia pri praci? Ak nie, poznate kompetentnt osobu, ktord Vam moZe poradit?

Identifikovali ste hlavné rizikd z hladiska bezpe¢nosti a ochrany zdravia a vykonali
ste opatrenia za tcelom ich vylicenia alebo eliminovania?

St Vase pravidla pre Udrzbu pracovného néradia primerané?

Poskytli ste Vasim zamestnancom nevyhnutné osobné ochranné pracovné
prostriedky s ohladom narizika, ktorym nie je mozné predist inym spésobom?
Vyskolili ste ich vo vztahu k pouZivaniu tychto osobnych ochrannych pracovnych
prostriedkov?

Poskytli ste zamestnancom informacie o rizikach a vy3kolili ste ich, ako bezpecne
pracovat a ako postupovat v pripadoch ohrozenia?

Konzultujete s Vasimi zamestnancami otazky bezpecnosti a ochrany zdravia
pri praci, vratane zmien politiky, pracovnych postupov a zariadeni?

Maju zamestnanci informacie o tom, ako nahlasovat nebezpe¢né podmienky
a Urazy?

Prijimate okamZité opatrenia za tcelom vy3etrovania drazov, takmer Urazov
a nahlasenych problémov?

Kontrolujete pravidelne pracovisko a preverujete, ¢i zamestnanci dodrziavaju
bezpecné pracovné postupy?

Mate systém na hodnotenie Vasej politiky bezpecnosti a ochrany zdravia pri
praci a Vasich pracovnych postupov?

Ako ziskat viac informdcii / Referencie

Viac informécii o dobrej praxi v oblasti bezpecnosti prace je mozné ziskat
na stranke agentury http://osha.eu.int. V3etky publikacie agentdry je mozné na
tejto stranke ziskat zadarmo. ‘Prevencia pracovnych trazov' je téma Eurépskeho
tyzdna bezpecnosti a ochrany zdravia pri praci, ktory pripravili ¢lenské krajiny
v oktébri 2001; viac informdcii ziskate na internetovej stranke
http://osha.eu.int/ew2001/. Strdnka agenttry obsahuje odkazy na stranky
clenskych krajin, kde néjdete informacie o narodnej legislative a odportcaniach:

http:/ie.osha.eu.int/ - irsko
http://uk.osha.eu.int/ - Spojené kralovstvo.
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(1) Accidents at work in the EU in 1996, Statistics in Focus, Theme 3 - 4/2000, Eurostat.
(2) Internetova stranka http://europe.osha.eu.int/legislation/ poskytuje odkazy na legislativu EU, podrobnosti o odporticaniach pre malé a stredné podniky a hodnoteni rizika, ako aj odkazy na stranky clenskych krajin, kde je
mozné najst narodnd legislativu, ktora musi byt realizovand v stilade s nariadeniami.
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Gran Via, 33, E-48009 Bilbao, Spanielsko
Tel. (34) 944 79 43 60, Fax: (34) 944 79 43 83
Information@osha.eu.int

© Eurdpska agenttira pre bezpecnost a ochranu zdravia pri praci. Za predpokladu Ze je zdroj uvedeny je reprodukcia povolena. Vytlacené na Slovensku, 2004

http://agency.osha.




