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Ako zredukovat pocet Urazov na pracovisku

Suhrnna sprava agentury

Urazova prevencia na pracovisku zostava kfic¢ovym problémom, ktory sa
odzrkadluje aj v skutocnosti, ze sa stala témou Tyzdna bezpecnosti a zdra-
via pri praci 2001. Na podporu tejto iniciativy sa uskutocnila studia, ktord
sa zaoberd programami Urazovej prevencie v Clenskych statoch Eurdp-
skej Unie. 22 pripadov, ktoré sa v sprave analyzuju, zahfna intervencie na
narodnej a na regiondlnej Urovni ako aj intervencie v sektore a na Urovni
podnikov.
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SYSTEMS AND PROGRAMMES

Kvantitativne posudzovanie pripadov

Sprava ndzorne ukazuje, Ze programy zamerané na UrazovU prevenciu
mozu mat okrem inych prinosov aj vyznamny pozitivny dopad napriklad
vdaka nizdiemu vyskytu a nizsej Urovni zavaznosti pracovnych Urazov a
vdaka zlepSeniu pomeru medzi ndkladmia vynosmi. Hoci su typy a Uroven
intervencii v skimanych pripadoch velmi odlisné, jednym z najdélezitejsich
zisteni zostava, Ze priamy kontakt s ciefovymi skupinami méze zohrat jednu
znajvyznamnejsich uloh priznizovani poctu Urazov a ich nasledkov. Sprava
zdéraznuje aj vyznam monitorovacich systémov, prevenciu rizika pri zdroji
a vyhody socidlneho dialdgu, partnerstva a zapojenia pracovnikov.

Na tomto mieste poskytujeme v skratke kvantitativne dokazy, ktoré zo

studie vyplyvaju a podporuju tieto zavery.

Nizsia miera vyskytu trazovosti

. Vyznam kampani za zvySovanie povedomia: Zasluhou
celostatnej kampane zameranej na zvysenie povedomia v oblasti
prevencie padov na pracovisku, pri ktorej sa pouzila reklama a PR, sa
pocet padov v Rakusku zredukoval o takmer 10 %. Zasahy verejnych
orgénov, akym bol napriklad zasah Uradu pre bezpe¢nost a ochranu
zdravia pri praci vo Velkej Britanii prostrednictvom kampane ,Recept
na bezpecnost’, ktora sa uskutocnila v potravinarskom priemysle a v
priemysle ndpojov a ktora bola navrhnuté a cielom zvysit povedomie
v oblasti vSeobecnej bezpecnosti, viedli k znizeniu o priblizne 13 %.
Kampan v Alsace-Moselle tykajlca sa bezpecnosti prace na lesent,
medzi¢asom zredukovala mieru Urazovosti o takmer 10 %.

. Mimoriadne ucinné byvaji najma intervencie na narodnej a
regionalnej urovni, ktoré zahfnaju priamy kontakt s podnik-
mi.Programa Aragon je napriklad dékazom, ze kroky, ktoré podniknu
regiondlne inspektoraty, mézu vo ,vysoko rizikovych spolo¢nostiach”
zredukovat mieru Urazovosti o viac ako 25 %. Podobné skusenosti
maju aj ostatné Spanielske inspektoraty. Klticovym faktorom moze
byt zameranie sa na urcitu oblast. V kampani,Recept na bezpec¢nost’,
ktoru viedol Urad pre bezpe¢nost a ochranu zdravia pri préci, bola
dosiahnuté 33 % redukcia tak, ze sa Urad zameral na ,Cierne body”
v 19 spolo¢nostiach, kde bolo percento vyskytu poraneni viac ako

tri razy vyssie nez priemer v potravindrskom priemysle a v priemysle
vyroby napojov.

. Pozitivny dopad maju vo vSeobecnosti aj programy iniciované
organmi priemyslu. \Vysledkom intenzivnej nemeckej kampane
tykajucej sa padov z vysky v stavebnictve, ktord bola zamerand na
vsetkych akciondrov aktord bola este posilnend novymi predpismi o
prevencii Urazoy, bolo znizenie vyskytu tychto padov o priblizne 30
%: Dalsia nemecka kampan, ktord organizoval priemysel zaoberajuci
sa bezpecnostou prace, sa zaslzila o 37 % pokles v zucastnenych
spolo¢nostiach. V Dansku sa vdaka iniciative farmarskeho sektoru
znizila miera Urazovosti v cielovej skupine o 40 %. Tato skupina bola
na farme vystavend” bezpecnostnym previerkam a skoleniu v oblasti
spravania.

. Rovnako prevratné vysledky moézu priniest aj iniciativy pod-
nikov. Podla vietkého je mozné dosiahnut redukciu o viac ako 50 %,
ak sa venuje systematicka pozornost Specifickym rizikdm pracovného
prostredia. Ale aj pouzitim beznejsich metdd, ako napriklad Tuttawa
- teda sustredenie pozornosti na upratanie pracoviska — mozno
podla vsetkého znizit pocet Urazov o 20 — 40 %. Bezpecnost mozno
podstatne zvysit aj pri velkych infrastruktdrnych projektoch, ako
napriklad pri budovani mostov a razenf tunelov pre vysokorychlostné
Zeleznice, a to prijatim bezpecnostnych opatrenf alebo prostrednic-
tvom kampan.

PRiPADOVE STUDIE

Opatrenia na narodnej a regionalnej urovni
Bezpecnost pocas budovania vysokorychlostnej zeleznice Bologna
- Florencia (Taliansko).
Iniciativa v oblasti prace na leseni v regione Alsace-Moselle (Francuzs-
ko).

. Stala linka @resund: zabezpecovanie bezpecnosti v sektore staveb-
nictva — zemné prace v Dansku.
,Bezpecnost na kazdom kroku”: narodnd kampan za prevenciu padov
iniciovand Rakuskou Urazovou poistoviiou AUVA, ktoréd sa zaobera
prevenciou padov.
Ako zniZit Urazovost vo vysoko rizikovych spolo¢nostiach pouzitim
cielenych in3pekenych kampani: Programa Aragoén (Spanielsko).

Kroky podniknuté na tGrovni sektoru
Pad z paluby v ndmornom sektore — Pohovorme si o tom! (Francuzs-
ko).
Stratégia prevencie v priemysle bezpecnosti prace v Nemecku
— model ochrany bezpecnosti prace a zdravia pri praci.
Urazy na farméach: dénsky model prevencie.
,Recept na bezpecnost” — bezpecnost pri praci v potravinarskom
priemysle a v priemysle vyroby népojov (Velka Britania).
Urazy v nemeckom stavebnictve zahffiajuce pady z vy3ok.
Prevencia nehéd na cestach v zlozkach talianskej cestnej policie.
[rske partnerstvo pre bezpe¢nost v stavebnictve — PBS (CSP).
Neviditelny spolujazdec: program na prevenciu pozivania alkoholu u
vodicov kamionov v Holandsku.
Prevencia rizika poziaru z prachu a rizika explézii prachu v Nemecku.
Preventivna kampan v textiinom a odevnom priemysle v Portugal-
sku.

Kroky podniknuté na trovni podnikov
. Urazové prevencia poranenia prstov ihlou v textinom a odevnom
priemysle — pripad Williama Bairda.
Splavnost vnutrozemskych vodnych ciest v Belgicku: znizovanie
poctu Urazov vdaka zavadzaniu systematickej bezpecnostnej poli-
tiky.
Dlhodobé opatrenia v oblasti bezpec¢nosti prace a ochrany zdravia
pri praci: TITAN.
ManaZzment bezpecnosti v oceliarskom priemysle: ARBED.
Opatrenia vyuzivajuce standardizované nastroje
Bezpecné a produktivne pracovné ndvyky: Tuttava.
Metdda WASP — analyza pracovnej skupiny na podporu bezpecnosti
Zmluvy o prevencii pre MSP vychadzajuce zo sektorovych dohéd vo
Francuzsku.
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Znizenie miery zavaznosti

Miera zavaznosti Urazov, merana podla trvania pracovnej absencie, kraca
¢asto ruka v ruke s redukciou vyskytu Urazov. Aj tu sa vsak vyskytuju vynim-
ky:
. v belgickom programe, ktory sa tykal sa splavnosti vnitrozemskych
vodnych ciest, sa prejavil len maly pokles zavaznosti pripadov napriek
tomu, ze doslo k silnému poklesu ich frekvencie;

vo Francuzsku, v pripade, ktory sa tykal zmldv o prevencii, nastal
podstatny pokles v zdvaznosti Urazov, ktory sa prejavil priblizne 40 %
redukciou ndkladov na jednotlivy Uraz, pricom bol viak pokles v pocte
vyskytov zjavne nepodstatny.

Silny pokles poctu smrtelnych tirazov

V niektorych pripadoch bola uvedend informacia o pocte smrtelnych ne-
hod. Tento ukazovatel sleduje trend v Castosti vyskytu; hoci u smrtelnych
Urazov pady predstavuju vyznamnejsi podiel. Tento ukazovatel bol pouZity
aj pri komplikovanych infrastruktdrnych projektoch, akym bol napriklad
most medzi Danskom a Svédskom, ¢i v pripade vystavby vysokorychlost-
nej zeleznice medzi Florenciou a Bolognou. U oboch projektov sa preja-
vilo podstatné znizenie smrtelnych Urazov v porovnani s podobnymi
infrastruktrnymi projektmi v minulosti.

Pozitivny pomer medzi nakladmi a prinosom

Pri niektorych skumanych programoch bolo mozné vypocitat pomer
medzi nakladmi a ich prinosom. Tento pomer dosiahol v rakiskom pri-
pade tykajucom sa padov na pracovisku hodnotu 1:6. To znamena, ze
kazdé investované euro sa vratilo Sestkrat. V pripade kampane ,Recept na
bezpecnost” — bezpecnost v potravindrskom priemysle a v priemysle vyro-
by ndpojov — bol tento pomer 1:4 - 1:5,5.V pripade priemyslu bezpec¢nosti
prace v Nemecku bola vyzdvihnuta skutocnost, Zze zavedené bezpecnostné
opatrenia sa vratili v priebehu troch rokov.

Kvalitativne postidenie pripadov

Viyssie uvedené pripady obsahuju niekolko ¢ft, ktoré prispeli k Uspechu ak-
cie a mozu byt povazované za zakladné zlozky dobrej praxe zameranej na
znizenie Urazovosti.

Vyznam monitorovacieho systému

Vo vsetkych pripadoch bola zdéraznena potreba efektivne odhadntt riziko,
a to tak na urovni prislusného sektoru ako aj na jednotlivych pracoviskach.
Délezitou zlozkou je aj silny monitorovaci systém zalozeny na statistike,
ktory je schopny sledovat vyskyt Urazov ich zavaznost po zavedeni pro-
gramu. Udaje ziskané prostrednictvom takéhoto systému umoznuju hibsie
analyzovat a identifikovat potencidlne slabé miesta, ktorym sa v budiicnosti
treba venovat.

Prevencia rizika pri zdroji

Pri niektorych sledovanych iniciativach, ako napriklad v pripade ,iniciativy
v oblasti prace na ledeni v stavebnictve v regiéne Alsace-Moselle” a v pri-

pre bezpec¢nost a ochranu zdravia

pri praci

pade ,Urazovej prevencie poranenia prstov ihlou v textilnom a odevnom
priemysle — pripad Williama Bairda’, umoznuju technické opatrenia kon-
trolu a niekedy mézu dokonca eliminovat riziko pri zdroji. Ledenia, ktoré
mozno bezpecne nainstalovat a bezpecne ich aj pouzivat, a pomocky na
ochranu prstov, ktoré mozno namontovat na sijacie stroje, su prikladmi, ako
mozno postupovat. Tieto typy zariadeni vsak treba propagovat aj u inych
spolo¢nosti. Navyse su tieto nastroje jednoducho prvym krokom k vécsej
bezpecnosti pri praci, lebo nova technoldgia si ¢asto vyzaduje Skolenie, po-
radenstvo, nové pracovné postupy a financné zdroje.

Socialny dialdg, partnerstvo a zapojenie pracovnikov

Socidlny dialég medzi zamestnavatelmi a zamestnancami alebo ich
zastupcami na Urovni podnikov a odbormi a zvdzmi zamestnavatelov na
Urovni sektoru alebo na narodnej drovni je doleZitou podmienkou Uspe-
chu.

Reakciou na zIU $tatistiku pracovnych Urazov bola v irsku dohoda o partner-
stve, ktord bola podpisand medzi viddou, zamestnavatelmi a zamestnan-
cami a institciou zodpovednou za prevenciu pracovnych trazov. Ciefom
tejto partnerskej iniciativy bolo propagovat kultdru bezpecnosti prace v
sektore stavebnictva. Kazdy z Ucastnikov zohral v tomto partnerstve svoj
Ulohu. Podobne aj pri akcii,,Recept na bezpecnost” v potravindrskom prie-
mysle a priemysle vyroby ndpojov sa zamestnavatelia a zvdzy zamestnan-
cov v tomto priemysle dohodli na dokumente o spolo¢nej stratégii. Tato
dohoda zahfia zavazky kazdého z partnerov a stanovuje pre kazdého z
nich ulohy, pricom sa tyka aj institicie zodpovedajicej za prevenciu pra-
covnych Urazov a zahfna vietky etapy kampane. ,Urazovd prevencia po-
ranenia prstov ihlou v textilnom a odevnom priemysle — pripad Williama
Bairda" je dalsim prikladom spoluprace, v rdmci ktorej vznikla akcia na
zaklade spolo¢nej iniciativy. Cielom bolo vyvinut bezpecnostny prostriedok
pre vlastné potreby spolo¢nosti. Len ¢o sa ukazalo, Ze zariadenie je Ucinné,
odbory ho so stihlasom spolo¢nosti propagovali v celom odbore, pricom
ich podporila aj institlcia zodpovednd za prevenciu Urazov na pracovisku.
Zariadenie sa dockalo vseobecného uznania a koncepcia bola zaradend do
noriem CEN.

Potreba prisposobit opatrenia prostrediu v odvetvi a podniku

Opatrenia Urazovej prevencie musia zohladrovat osobitné okolnosti a pod-
mienky organizacie, a to vratane jej zdrojov. Konkrétnejsie mozno povedat,
Ze vietky iniciativy musia byt prakticky uplatnitené a nesmu byt prilis kom-
plikované ani prilis drahé. V niektorych pripadoch to naznacuje, Ze moéze byt
potrebnéd externd financna podpora alebo granty, hoci pomoc méze mat aj
formu technického poradenstva alebo $kolenia.

Vseobecna uplatnitelnost zaverov Stidie

VSetky programy Urazovej prevencie, ktoré su opisané v tejto sprave, mézu
byt v zésade pouzité vinom kontexte, bez ohladu na to, ¢i boli pévodne ap-
likované na problémy na nérodnej, regionalnej, sektorovej alebo podnikovej
Urovni. Niektoré programy ako napriklad ndstroj Tuttava su dokonca vys-
lovne vyvinuté, aby sa pouzivali v rozlicnych spolocnostiach / na rozlicnych
pracoviskach, v réznych sektoroch, ba dokonca v roznych krajinach.

Ako ziskat spravu

Uplné znenie spréavy je pristupné na internetovej strénke agentdry: http://
agency.osha.eu.int/publications/reports/workaccidents/ odkial sa d4 bez-
platne stiahnut. Spravu v tlacenej podobe - ,Ako znizit pocet turazov
na pracovisku”, Eurépskej agentury pre bezpecnost o ochranu zdravia pri
préci, 2001, ISBN 92-95007-42-5 si mozno objednat od Uradu pre vydavanie
publikacii Eurépskeho spolocenstva EUR-OP v Luxemburgu (http://eur-
op.eu.int/), alebo od ich predajcov. Cena v Luxembursku je 13 EUR (bez
DPH).

Tento leték je dostupny vo vsetkych jazykoch EU na adrese: http://agency.
osha.eu.int/publications/factsheets/

Prevencia Urazov suUvisiacich s pracou” bola témou Eurépskeho tyzdna
bezpecnosti a zdravia pri praci 2001 a viac informacii je mozné ziskat na
internetovej adrese “http://osha.eu.int/ew2001/".
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