Nové formy zquvn)'rch vztahovaich dﬁsledky pre ochranu
zdravia a bezpecnost pri praci

Suhrnna sprava agentury

Tento letak stru¢ne sumarizuje spravu o dosledkoch, ktoré maju meniace
sa zmluvné vztahy na ochranu zdravia a bezpecnost pri praci. Sprava
zaloZend na sucasnych vyskumoch a ndzoroch odbornikov zahfia trendy
v zmluvnych vztahoch, ich vplyv na rizikd stvisiace s ochranou zdravia a
bezpecnosti pri praci, Ulohy, ktoré z tychto vztahov pre ochranu zdravia
a bezpecnost pri praci vyplyvajy, ako aj ich désledky pre buduci vyskum.

Trendy: Flexibilita a decentralizacia

Hlavné vplyvy na typy kontraktov pouzivanych vo svete prace sa
zmenili:

vyroba: nastal posun od masovej priemyselnej vyroby smerom
k uvedomelejsej, intenzivnejsej praci, zalozenej na poskytovani
sluzieb;

organizacia prace: najdélezitejsie je fungovat s vacsou flexibilitou,
napriklad byt schopny splnit vrcholné poziadavky, podstatne
ovplyvnila typy kontraktov, ktoré organizacie pouzivaju.

Moderné organizacie su va¢smi decentralizované a pouzivaju,zostihlené
vyrobné metédy”. Vysledkom tychto zmien bolo znizenie poctu priamo
zamestnanych zamestnancov. Mnohé spolo¢nosti teraz zamestnavaju
len kluc¢ovych zamestnancov a pomocné funkcie sa zabezpecuju
formou subdoddvatelskych vztahov. Tym vznika retazec dodévatelov a
subdodavatelov. Spdsob, akym organizacie funguju a akym spolupracujd
navzajom i s dalsimi organizaciami, sa stal komplikovanejsim a menej
stabilnym. V stUcasnosti jestvuje nestabilita tak v pracovnych zmluvach
ako aj v popisoch préace. Spolo¢nosti ovela viac pouzivaju kratkodobé
kontrakty, provizérnych zamestnancov alebo brigadnikov, pracovnikov
v slobodnom povolani lebo samostatne zarobkovo cinné osoby.
Zamestnanci su flexibilne rozmiestnovani podla potreby a vykonavaju
mnozstvo rozli¢nych uloh. Niektoré zmluvné vztahy sa stali menej
formalnymi. Viac sa vyuzivaju pracovnici na ciastocny Uvazok, pricom

vacsinu z nich tvoria zeny. Spésob, akym su fudia zamestnavani, je
ovplyvneny aj novymitechnolégiami, napriklad tym, ze sa vytvaraju vacsie
moznosti pre fudi, ktorf chcl pracovat z domu ako samozamestnané
osoby.

Sucasné trendy

. Nérast poctu samozamestnanych osob. Zda sa, ze rozdiely
medzi zamestnanymi a samozamestnanymi osobami sa
zmen3uju.

. Pokles v pouzivani otvorenych zmldv alebo zmliv na
dobu neurcitd a narast po¢tu zmldv na dobu urcitu
(alebo kratkodobych kontraktov) a zvysené pouZivanie
docasnych agenturnych kontraktov. Vac¢sina zamestnani
sa aj nadalej vykondva na zaklade stalych kontraktov
alebo zmldv ma dobu neurcitd. Zda sa, Ze v stcasnosti sa
percento zamestnancov s nestalym pracovnym pomerom
v EU stabilizovalo a predstavuje menej nez 15 % vsetkych
zamestnancov.

. Doslo k ndrastu zamestnanosti sprostredkovanej
agenturami, ktoré sprostredkivaju docasné zamestnanie,
tato viak neprekracuje 2 % celkovej zamestnanosti.

. Nepretrzity narast prace na ciastocny Uvézok. V roku 2000
pracovala viac ako $tvrtina vietkych zamestnancov v EU
a viac ako 40 % vsetkych pracujucich zien, menej, nez 25
hodin tyzdenne .

Ddsledky pre oblast bezpecnosti a ochrany zdravia pri praci

Hoci organizacné zmeny mézu poskytovat prilezitosti, ako zlepsit BOZP,
sprdva sa zameriava na mozné negativne dosledky a na opatrenia,
ktoré ich maju odvrétit. Zmeny, spomenuté, pokial ide o spdsob, akym
organizacie uzatvéraju zmluvy so zamestnancami a najimaju sluzby,
mozu mat rozlicné ucinky na BOZP. Napriklad:

. moze dojst k poklesu odbornych znalosti BOZP ako i k poklesu
vedomosti pristupnych vo vnutri podniku;

pracovnici na dobu urcitd (a do urcitej miery aj pracovnici s
Ciastocnym Uvazkom) moézu byt menej informovani o moznych
rizikdch a mozu mat menej prilezitosti tieto informacie ziskat;

. hoci zamestnanci s dlhodobou zmluvou alebo so zmluvou na
dobu neurcitu zvycajne celia vyssim pracovnym poziadavkam,
zamestnanci v prechodnom pracovnom pomere majuimensiu
kontrolu nad svojou pracou. Tu uvddzame problémy, ktoré
predstavuju pracovny stres;

subdodavatelia su pod tlakom, aby doddvali na zadklade velmi
tesného harmonogramu tak, aby vyhoveli skratenym vyrobnym
rozvrhom svojich klientov.

V pripade prechodnych pracovnych pomerov, pevnych avsak
kratkodobych kontraktov alebo subdodavatelskych kontraktov, boli v
oblasti pracovnych podmienok zaznamenané dva vyznamné nepriaznivé
ucinky.

1.V pripade docasnych prac sprostredkovanych cez agenturu
bol zaznamenany vyssi pocet Urazov. Napriek tomu, Ze je tazké
tieto Udaje overit na kvantitativnom zaklade, pripadové studie
¢asto poukazuju na to, ze doslo k presunu rizika na docasnych
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zamestnancov a subdodéavatelov, ktorym sa dostdva menej ochrany
a pripadne aj vedomosti, aby sa mohli s tymito rizikami potykat.
Bol zisteny aj vztah medzi zlymi ergonomickymi podmienkami
a docasnymi zmluvami, avsak tento vztah mozno vysvetlit aj
vekovymi rozdielmi, rozdielmi v povolani ako i v sektore.

2.V oboch pripadoch vsak pripadové studie ako aj kvantitativne
Udaje ukazuju rozdelenie pracovnej sily zalozené na rozdieloch v
zmluvnych podmienkach pre prislusnu pracu (t. j. pracovny cas,
neistota v praci, kvalifikicia). Pracovnici, ktori nemaju stalu pracovnu
zmluvu a zamestnanci na ¢iastocny Uvdzok maju vo vieobecnosti
menej istoty v praci, menej kontroly nad svojim pracovnym
¢asom, mensie vyhliadky v kariére, znizeny pristup ku Skoleniam
a vykondvaju menej kvalifikované prace. To vietko moze mat za
nasledok pracovny stres. Posledny z tychto problémoyv, totiz dalsie
vzdeldvanie a rozvoj schopnosti, predstavuje osobitny problém.
Celozivotné vzdeldvanie a ziskavanie kvalifikicie je dolezité nielen
kvoli vykondvaniu prace, ale aj preto, aby bol ¢lovek schopny
vyrovnavat sa s meniacou sa organizaciou prace a s rizikami. Tieto
zélezitosti maju v sebe istu zlozku diskrimindcie, lebo Zeny su v
oblasti docasnych pracovnych vztahov a Ciastocnych pracovnych
Uvazkov relativne nadmerne zastipené.

Meniaca sa organizdcia prdce — mozné désledky pre
BOzZP
rychlost zmien a komplikovanost organizacie prace moze
sposobit pocit, ze nad svojim Zivotom ¢i pracou stracame
kontrolu (,ni¢ netrva vecne”);
neistota moze st az za rozhranie medzi ,stalymi” a
,docasnymi” pracovnikmi. Zvysujuci sa tlak a coraz
intenzivnejsia praca méze mat podobny vplyv.
Meniace sa zmluvné vztahy — mozné désledky pre
BOZP

prechod rizika na doc¢asnych zamestnancov a
subdodavatelov;

pocet Urazov, ktory bol zaznamenany medzi docasnymi
pracovnikminajatymicezagenturu,bolvyssi,pravdepodobne
kvoli mensim skusenostiam a nedostatocnému skoleniu;
zamestnanci s krdtkodobou zmluvou su vystaveni horsim
ergonomickym podmienkam ako zamestnanci so zmluvou
na dobu neurcitd, avsak tieto rozdiely mozno vysvetlit
aj vekovymi rozdielmi, rozdielnymi povolaniami alebo
rozdielnymi sektormi;

zamestnanci s do¢asnou zmluvou alebo zmluvou na dobu
ur¢itd maju stazeny pristup ku skoleniu (vratane Skolenia
BOZP) a mensiu kontrolu nad svojim pracovnym casom,
mensie vyhliadky v kariére. To vietko moze prispievat k
pracovnému stresu;

. Ucinok prace na ciastocny Uvézok na BOZP nie je celkom
jasny, nasledkom vsak pravdepodobne moze byt stazeny
pristup ku Skoleniu a vykonavanie menej kvalifikovanych
prag;

v zmluvnych vztahoch jestvuju rozdiely zalozené na
rozdieloch medzi pohlaviami a rozdiely su aj v zdravotnych
vysledkoch.

(') http://agency.osha.eu.int/publications/reports/#marketing
() http://agency.osha.eu.int/publications/reports/#practice
() http://europa.eu.int/comm/employment_social/soc-dial/csr/greenpaper.htm
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Vyzvy v oblasti prevencie BOZP

VSetky opisané zmeny predstavuju vyzvy pre prevenciu v oblasti BOZP,
tak pre organizacie ako aj pre organy BOZP.

Medzi opatrenia zamerané na naplnenie tychto vyziev patria:

ucinné sposoby riadenia a integracia BOZP do manaZmentu
velkého mnozstva zmluvnych situécir;

zaangazovanie réznych stran, ktoré sa podielaju na subdodavkach
do efektivnej spoluprace a komunikacie s cielom riadit rizikd v
oblasti BOZP;

kompenzovanie akejkolvek straty vedomosti v oblasti BOZP vo
vnutri podniky;

metddy, ktoré zabezpecia, aby docasni pracovnici a pracovnici najatf
prostrednictvom agentur, mali dostato¢né vedomosti, Skolenie a
povedomie na to, aby vedeli posudit rizikd a ich prevenciu. Musia
byt obozndmeni s postupmi, ktoré musia dodrZiavat.

Mnohé malé a stredné firmy a samostatne zarobkovo ¢inné osoby
pracuju ako subdodavatelia pre vacsie podniky. V malych firmach sa
vyskytuje vyssie percento Urazov ako vo velkych organizacidch. Vacsie
organizécie pre ktoré tieto firmy pracuju, maju casto lepsie zdroje a su
lepsie zorganizované, aby mohli BOZP zvladnut. Jednou z vyziev je preto
aj moznost povzbudit tieto velké organizacie, aby Ucinne spolupracovali
50 svojimi mensimi dodavate/mi. To znamena:

zaclenenie BOZP do sutazného a zmluvného manazérskeho
procesu V tejto oblasti uz jestvuje niekolko prikladov spravnej
praxe (V);

povzbudit vacsie spolo¢nosti, aby sa v rdamci zmluvného vztahu
podelili o svoje zdroje ur¢ené na BOZP so svojimi dodavatelmi, s
ktorymi maju spolocny zdujem. Vacsie organizacie moézu, napriklad,
poskytnut skolenie svojim dodavatelom skoér, nez budu chodit do
ich objektov ().

Nedavno vydand Zelené kniha EU o spolo¢nej socidlnej zodpovednosti ()
takéto pristupy podporuje, aviak priklady spravnej praxe v tejto oblasti a
musia vyhodnotit, aby bolo nozné urcit faktor ich Uspesnosti.

Potreby buduceho vyskumu
Tato sprava predostiera mnozstvo oblasti na dalsie studium vratane:

dlhodobych Ucinkov neistoty vyplyvajicej z obav o zachovanie si
pracovného miesta, z redukcif a subdodavatelskych vztahov;

rozmer rozdielnosti pohlavi;

miera Uspechu vratane BOZP v rozlicnych formach zmluvnych
vztahov.

Ako ziskat spravu

Uplné znenie je k dispozicii v angli¢tine na internetovej stranke agentury
http://agency.osha.eu.int/publications/reports/206/en/index.ntm, kde
sa da bezplatne stiahnut. Spravu v tlacenej podobe -, Vyskum v oblasti
novych foriem zmluvnych vztahov a ich doésledkov na ochranu zdravia
a bezpecnost pri praci’, Eurépskej agentury pre bezpecnost o ochranu
zdravia pri préci, 2002, ISBN 92-95007-40-9 si mozno objednat od Uradu
pre vydavanie publikacii Eurdpskeho spolocenstva EUR-OP v Luxemburgu
(http://eur-op.eu.int/), alebo od ich predajcov. Cena v Luxembursku je 7
EUR (bez DPH). Tento letdk je dostupny vo vsetkych jazykoch EU na
internetovej adrese http://agency.osha.eu.int/publications/factsheets/
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