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ZDRAVE PRACOVISKA

Eurdpska

agentira pre bezpednost a ochranu zdravia

pri praci

Rozmanitost pracovnej sily a hodnotenie rizik:
zarucene bude kazdy zahrnuty

Zhmutie spravy agentury

Uvod

Vsetci zamestnanci nie sU vystaveni rovnakym rizikdm, a niektoré
Specifické skupiny su vystavené vacsim rizikam ako iné (alebo pre
nich platia zvl&stne poziadavky). Ked hovorime o zamestnancoch,
ktorf celia ,zvIastnym” alebo ,zvysenym” rizikdm, mdame tym na
mysli zamestnancov, ktorym hrozi zvysené riziko s ohladom na
ich vek, pobvod, pohlavie, zdravotny stav alebo postavenie
v podniku. Takéto osoby mézu byt ovela citlivejsie na niektoré
rizikd a mozu mat v rdmci prace Specifické poziadavky.

Pravne predpisy upravujluce bezpecnost a ochranu zdravia pri
praci (') vyzaduju od zamestnavatela, aby uskutocnil hodnotenie
riztk a zdoraznuju potrebu ,prispdsobit pracu jednotlivcovi’,
povinnost zamestnavatela ,zabezpecit hodnotenie rizik
ohrozujlcich bezpecnost a zdravie pri praci, vratane tych, ktoré
sa tykaju obzvlast ohrozenej skupiny zamestnancov” a venovat
zvlastnu pozornost ,rizikovej skupine, ktord musi byt chranena
pred nebezpecenstvami, ktoré sa jej tykaju”.

Rozmanitost pracovnej sily a jej riadenie na pracovisku su
v stcasnosti vyznamnym aspektom dodrziavania bezpecnosti
a ochrany zdravia pri praci. Napriek tomu sa v rdmci Studia
venovalo rozmanitosti z hladiska hodnotenia rizik dosial' iba velmi
malo pozornosti. Nastroje na hodnotenie rizik, ktoré by
zohladrovali konkrétne rizikd ohrozujice napriklad zdravotne
postihnutych, migrujucich zamestnancov, starsich zamestnancov,
Zeny a sezonnych zamestnancov, sa zatial pouzivaju iba zriedkavo.
Dufame, Ze dalsi vyskum a vyvoj v budicnosti povedie
k vytvoreniu prislusnych metodickych priruciek.

Ciel'spravy

Sprava agentUry upozorfiuje na potrebu uskutocnit hodnotenie
Uplného suboru rizik a zohladhovat pri ich hodnotenf a riadeni
rozmanitost pracovnej sily. Hlavnym cielom spravy je opisat preco
a akym sposobom mdze hodnotenie rizik obsiahnut aspekty
relevantné pre vietkych zamestnancov a akym spésobom sa da
dosiahnut zvysenie informovanosti oséb zodpovednych za dohlad
nad dodrziavanim bezpec¢nosti a ochrany zdravia pri praci, ako aj
vsetkych zamestnancov, ktori by tieto zédsady mali dodrziavat,
zamestnavatelov, zamestnancov a odbornikov pre BOZP,
o doleZitosti hodnotenia rizik pre vietkych zamestnancov.

Prva cast spravy sa zaoberd hlavnymi problémami suvisiacimi
s bezpecnostou a ochranou zdravia pri praci Siestich kategorif
zamestnancov, ktorym hrozia zvysené rizikd: migrujucich
zamestnancov, zdravotne postihnutych, mladych a starsich
zamestnancov, Zien (rodové otazky) a sezénnych zamestnancov.
Na konci kazdého pododdielu sa nachadzaju odkazy na dalsie
informéacie a praktické pokyny alebo néstroje na hodnotenie rizik.

() Smernica Rady 89/391/EHS z 12. juna 1989 o zavadzani opatreni na
podporu zlepsenia bezpecnosti a ochrany zdravia pracovnikov pri praci.

Spréva sa dalej zameriava na sposoby predchadzania rizikam,
ktorym celia jednotlivé skupiny zamestnancov. Opisuje konkrétne
kroky na pracovisku alebo na urovni jednotlivych sektorov spolu
s ich pozadim, cielovymi skupinami a spésobmi identifikacie
a hodnotenia vysledkov, sprievodnych javov, faktorov Uspesnosti
a problémov.

Klticové otazky inkluzivneho hodnotenia rizik

= Pristupovat k otdzkam rozmanitosti seridzne a mat pozitivne
stanovené ciele.

= Predchddzat predcasnym zaverom o druhu pritomnych rizik
a ohrozenych osobéach.

= Povazovat rozmanitost pracovnej sily za prinos (nie za
problém).

= Do hodnotenia zaradit vietkych zamestnancov, vratane
upratovacieho personalu, recepcnych, zamestnancov agentury
docasného zamestndvania, zamestnancov na ciastocny Uvdzok
atd.

= Prisposobit pracu a preventivne opatrenia zamestnancom.
Prispdsobenie prace pracovnikom je klu¢ovym principom
pravnych predpisov EU.

= Zohladnit potreby rozmanitej pracovnej sily v etape navrhu
a planovania a necakat az do nastupu zdravotne postihnutého/
starsieho/ migrujuceho zamestnanca na pracovisko a potom
urobit zmeny.

= Zohladnovat dodrziavanie bezpecnosti a ochrany zdravia pri
praci pri prijimani akychkolvek krokov suvisiacich so
zabezpecenim rovnosti na pracovisku, vratane
protidiskriminacnych pldnov a politik.

= Poskytovat prislusné Skolenia so zameranim na otdzky
rozmanitosti a bezpelnostné a zdravotné rizikd pre
hodnotitelov, manazérov a dozor, odbornikov pre BOZP atd.

= Poskytovat prislusné skolenia o bezpec¢nostia ochrane zdravia
pri praci kazdému zamestnancovi. Prispdsobit skoliace
materidly individudinym potrebdm a Specifikdm
zamestnancov.
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= Inkluzivne hodnotenie rizik by sa malo uskutocnit za Gcasti
dotknutych zamestnancov a vychadzat zo skutocnej situacie
na pracovisku.

= Priklady osvedcenych postupov inkluzivneho hodnotenia rizik
zahfiaju subory preventivnych opatreni (prisposobenie prace
jednotlivcovi, prispésobenie sa technickému pokroku,
vydavanie spravnych pokynov zamestnancom, zabezpecenie
Specifického zaskolenia atd.). Prijatie tychto vzajomne
prepojenych opatreni je kli¢ovym faktorom Uspesnosti.

= Hodnotenie rizik pre kategodrie zamestnancov vystavenych
zvysenym rizikdm, ktoré eliminuje rizika a pomaha odstranit
nebezpecenstva pri ich zdroji, prinesd prospech vsetkym
zamestnancom (bez ohladu na vek, pohlavie, narodnost ci
fyzické predpoklady). Medzi priklady opatreni, ktoré by mohli
byt prinosom pre vietkych zamestnancov patria:

— Uprava pracovnych priestorov a pracovisk (pre zamestnancov
s postihnutim, starsich zamestnancov atd’), napr. instalovanie
ramp, vytahov, ordmovanie vypinacov osvetlenia a hran
schodov svetlou farbou atd.,

— pouZivanie ergonomickejsich nastrojov a pomoécok (ktoré
je mozné prisposobit Specifickym potrebam kazdého
zamestnanca bez ohladu na jeho fyzické predpoklady alebo
vlastnosti). Takéto opatrenie znamena, Ze pracu alebo Ulohu
bude méct vykonavat Siroké spektrum zamestnancov (Zeny,
starsi zamestnanci, nizki muzi atd’) napr. vdaka zniZeniu
narokov na poufzitie fyzickej sily,

— poskytovanie vsetkych informacii o bezpecnosti a ochrane
zdravia pri praci v pristupnych formatoch (s cielom
zrozumitelne sprostredkovat informacie migrujucim
zamestnancom),

— priprava metéd a stratégii zameranych predovsetkym na
udrZanie si starsich zmenovych pracovnikov. Tieto stratégie
budu prinosom aj pre ostatnych pracovnikov (bez ohladu
na vek) a zatraktivnia prdcu na zmeny aj pre novych
pracovnikov.

= VZdy ked spoloc¢nost alebo organizacia zmenifyzické prostredie
pracoviska alebo zakupi nové vybavenie, musi sa
bezpodmienecne uistit, Ze zmeny a nové veci sU vhodné pre
vietky skupiny jej zamestnancov.

= Ak spolo¢nost alebo organizacia nie je kompetentna sama
riesit rizika Specifickych skupin zamestnancov, je velmi doleZité,
aby vyhladala odborné poradenstvo. Poskytnut ho mozu
externé sluzby a orgény dohliadajiice na bezpecnost a ochranu
zdravia pri praci, zdravotnici, odbornici na bezpecnost
a ergonémovia, organizacie so zameranim na zdravotne
postihnutych a migrantov atd.

= Priklady osved¢enych postupov inkluzivneho hodnotenia rizik
poukazuju, Ze na to, aby akykolvek krok mohol byt Ucinny, je
nevyhnutné do procesu zapojit celt skalu priamo dotknutych
aktérov: zamestnancov a zdstupcov zamestnancov,
zamestnanecké rady, vedenie, odbornikov pre BOZP,
dodévatelov, subdodéavatelov atd.

Pripadova Sttidia — Produktivne starnutie — Prepracovanie rozpisu zmien
v spolocnosti Polyfelt (v sticasnosti TenCate), Rakusko

Vedenie a rada zamestnancov v chemickych zavodoch v Rakusku
Celili problematickej kombinacii intenzivnej prace na zmeny,
starnucej pracovnej sily a nizkeho veku odchodu do déchodku.
V participa¢cnom procese bol s pomocou odbornikov na
bezpecnost a ochranu zdravia pri praci vypracovany novy rozpis
zmien. Vysledkom bola situdcia prinosna pre vsetkych
zUcastnenych. Hlavnym prinosom pre zamestnancov bol mensi
tyzdenny pocet pracovnych hodin, menej no¢nych zmien a dlhsie
prestavky medzi zmenami. Spolo¢nosti plan zas priniesol vyssiu
produktivitu, vyssi vek odchodu do doéchodku a zlepsenie jej
imidzu ako dobrého zamestnavatela.

Pripadova Sttdia — Podpora integracie zamestnancov so zdravotnym
postihnutim v spolo¢nosti Ford, Nemecko

Ciefom tohto projektu bolo integrovanie zamestnancov so
zdravotnym postihnutim a opdtovné zaradenie zamestnancov po
navrate z dlhodobej praceneschopnosti do vyrobného procesu.
Spolo¢nost vytvorila riadiaci tim pre zdravotné postihnutie zloZzeny
70 zé&stupcov vedenia a zamestnancov a pomocou nastroja na
integraciu 0séb so zdravotnym postihnutim do pracovného
prostredia (IMBA), individuédlnej zdravotnej starostlivosti a
individudlnych kontrol praceschopnosti vykonala hodnotenie rizik.
Viysledky hodnotenia pouZila pri dizajne pracovného prostredia.
Dalsie problémy sa hodnotili prostrednictvom dotaznika. Do
vyrobného procesu bolo opatovne integrovanych okolo 500
zamestnancov. Projekt ziskal niekolko ocenent.

Kde najdete spravu agentury

Uplné znenie spravy v anglickom jazyku sa nachadza na webovej
stranke agentUry: http://osha.europa.eu/en/publications/reports/
TE7809894ENC/view . Spravu si tu mozete prevziat bezplatne.

Tento informacny letak je k dispozicii vo vietkych jazykoch EU na
adrese: http://osha.europa.eu/en/publications/factsheets/87/
view

DalSie informacie

Eurépska kamparn hodnotenia rizik ,Zdravé pracoviskd. Dobré pre
teba. Dobré pre podnik” je nosnou témou eurdpskej kampane
2008/09, ktora prebieha pod zastitou Eurépskej agentury pre
bezpecnost a ochranu zdravia pri praci (EU-OSHA) vo viac ako
30 krajindch vratane vietkych ¢lenskych statov EU. Tento
informacny letdk sa vydava na podporu kampane.

Dalsie informacné letéky a informacie o hodnoteni rizik su
dostupné na adrese: http://osha.europa.eu/topics/riskassessment
Tento zdroj nepretrzite rozvijame a aktualizujeme. Stranku
venovanu Eurépskej kampani je mozné otvorit priamo na:
http://hw.osha.europa.eu

Eurdpska agentura pre bezpecnost a ochranu zdravia pri praci
Gran Via, 33, 48009 Bilbao, SPANIELSKO
Tel.: +34 944794360, Fax +34 944794383
E-mail: information@osha.europa.eu
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