ISSN 1725-7085

Eurdpska agentira pre bezpecnost a ochranu zdravia pri praci

Podpora ochrany zdravia medzi mladymi zamestnancami
Zhmutie pripadov debrej praxe

Podla udajov je podiel pracovnych uUrazov bez smrtelnych
nasledkov medzi mladymi zamestnancami vo veku 18 az
24 rokov o viac ako 40 % vy3si ako v pripade vietkych zamest-
nancov ako celku. U mladych fudi je takisto pravdepodobnej-
Sie, Ze budu postihnuti chorobou z povolania.

Namiesto poskodzovania zdravia sa vsak pracoviskd mézu
stat dolezitym miestom na podporu ochrany zdravia,
ponukajucim prilezitost na zlepsenie vieobecného zdravia
zamestnancov, a tym byt takisto prospesnymi pre samotnu
spolo¢nost vdaka zniZzeniu nakladov spojenych s ochoreniami
a zvyseniu produktivity.

Co mozno urobit na pracovisku?

V tomto informac¢nom letédku je zhrnutych 12 pripadov
podpory ochrany zdravia na pracovisku z Rakuska, Belgicka,
Danska, Nemecka, Talianska, Holandska, Rumunska a Svéd-
ska'. Pripadové studie obsahuju rozne iniciativy a kroky na
podporu ochrany zdravia mladych zamestnancov. Mladych
zamestnancov definovali zic¢astnené podniky rézne: zatial
¢o vacsina pouzila kritérium veku, v niektorych pripadoch
boli medzi tzv. mladych zamestnancov zaradené aj osoby,
ktoré prave nastupili do zamestnania. Programy realizovali
rozli¢cné podniky, sikromné i verejné. Vac¢sina programov sa
tykala zamestnancov vykondvajucich fyzicky naro¢nu pracu
v sukromnom sektore.

Hlavné vypovede

m Vdcsina programov na podporu zdravia bola zamerand na
uroveri jednotlivca, najmd na faktory zivotného Stylu.

Vécsina pripadov sa zaoberala individudlnymi faktormi.
Iniciativy a programy sa venovali najma faktorom Zivot-
ného stylu, ako je konzumdcia alkoholu, fajcenie, stravo-
vanie/vyZiva a cvicenie. Tieto faktory su dolezité najma
preto, lebo zdravsi zamestnanci su prospesnejsi aj pre
podnik. Medzi dalsie faktory, ktorymi sa programy zaobe-
rali, patri rozvoj zru¢nosti/osobny rozvoj, timova praca,
optimalizacia pracovného prostredia a psychosocidlne
problémy. Treba poznamenat, Ze v niekolkych pripadoch
sa programy zaoberali viac ako jednou témou. Styri z pri-
padov predstavovali do¢asné opatrenia, zatial ¢o zvysné
sa tykali prebiehajucich projektov. Je to doéleZité najma
preto, lebo prebiehajuce projekty su vacsim prisfubom
udrzatelnosti vysledkov.

1 EU-OSHA, databdza praktickych riesenf, pripadové studie o podpore

ochrany zdravia medzi mladymi zamestnancami http://osha.europa.
eu/whpyw
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m Pocas pripravnej a realizacnej fdzy, ako aj pocas ndslednych
¢innosti sa vyuzila celd skdla pristupov

Pocas pripravnej a realiza¢nej fazy, ako aj pocas fazy
ndslednych ¢innosti vietkych posudzovanych progra-
mov sa pouzili rozdielne pristupy. Na priprave deviatich
z 11 pripadov sa podielali rozne zUc¢astnené strany (napr.
zamestnanci, skolitelia a veduci pracovnici). Poc¢as pohovo-
rov, stretnutf alebo prieskumov mali $ancu ovplyvnit obsah
programov na podporu ochrany zdravia, ako aj prispiet
k praktickym rieSeniam. Pokial ide o realizéciu programov
na podporu ochrany zdravia, mozZno rozlisit pat rozli¢nych
prvkov: 1) odbornu pripravu a odborné vedenie; 2) ¢in-
nosti; 3) stimuly pre mladych zamestnancov; 4) informa-
cie a 5) politiku. Pre zabezpecenie Uspechu programov
na podporu ochrany zdravia bol délezity kazdy z tychto
prvkov. Suc¢astou vacsiny z tychto pripadov boli seminare,
odborna priprava a workshopy. Okrem toho (vyznamnou)
¢astou Siestich programov na podporu ochrany zdravia
bolo vytvorenie sieti. Medzi priklady takychto sietf pat-
ria skupiny na vymenu skusenosti, projektové timy alebo
podporné skupiny. Pokial ide o fazu naslednych ¢innosti,
podniky vyuzivali pohovory, prieskumy a zistovanie spat-
nej vazby.

m DéleZitym prvkom podpory ochrany zdravia medzi mladymi
zamestnancami bola spoluprdca

V pripadoch sa rozliSovalo medzi iniciatormi, Gcastnikmi
a organizatormi. Inicidtormi su tie podniky alebo institucie,
ktoré iniciovali podporu ochrany zdravia na pracovisku,
zatial ¢o Ucastnici a organizatori sa podielali na priprave
a realizacii programov. Inicidtormi programov na pod-
poru ochrany zdravia boli podniky i vlady zUc¢astnenych
krajin. V pripadoch, ked bola iniciatorom projektu vlada,
programy vacsinou iniciovali orgdny miestnej samospravy.

http://osha.europa.eu
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Ucastnici a organizatori viac-menej spolupracovali vo
vsetkych sledovanych pripadoch.

m Programy na podporu ochrany zdravia zlepsili nielen zdravie
mladych zamestnancov, ale mala z nich prospech aj spo-
lo¢nost

Programy na podporu ochrany zdravia na pracovisku boli
prinosom nielen pre zamestnancov, ale aj pre samotnu
spolo¢nost. Prinosom programov na podporu ochrany
zdravia pre podniky bolo v prvom rade zlepsenie fyzic-
kého i dusevného stavu ich zamestnancov. Okrem prino-
sov, pokial ide o zdravie a kvalitu prace, boli programy
na podporu ochrany zdravia na pracovisku prinosom pre
podniky aj tym, Ze sa zlepsil ich obraz na verejnosti, a stali
sa atraktivnejsimi pre novych zamestnancov.

m Vysledky hodnotenia poukazuju na mnohé zlepsenia, ale
spdtnd vdzba méze byt az prilis optimistickd.

V' mnohych pripadoch sa na ucely hodnotenia pouzili kva-
litativne Udaje ziskané pocas pohovorov a seminarov, ako
aj kvantitativne Udaje z prieskumov a dotaznikov. Toto
hodnotenie bolo délezité pre ziskanie obrazu o Ucinnosti
programov a pre zlepsenie programov na Ucely ich dal3ej
realizacie. Programy na podporu ochrany zdravia priniesli
zlepsenie osobnych zru¢nosti zamestnancov, zlepsenie
povedomia zamestnancov o ich zdravotnom stave a znizili
stres na pracovisku. Spatna vazba bola vcelku pozitivna.
Existuju vsak odévodnené pochybnosti o nezvratnych
pozitivnych vysledkoch programov na podporu ochrany
zdravia. Spésob vykazovania Udajov mbze totiz viest
ku skresleniu informdcif.

m Klucovymi faktormi Uspesnosti programov na podporu
ochrany zdravia medzi mladymi zamestnancami boli rozsah
programu a ucast zamestnancov

V niekolkych pripadoch bolo zapojenie sa Uc¢astnikov do
realizacie programu doélezitym faktorom jeho Gspesnosti.
V tychto pripadoch boli programy zamerané nielen na
potreby zamestnancov, ale ich aj motivovali, aby sa do
programov zapojili. Okrem toho rozsiahlejsi program
Ucastnikom umoznil, aby si zvolili tému, ktord ¢o najviac
vyhovovala ich konkrétnym problémom v praci. Medzi dal-
Sie rozhodujuce faktory Uspechu patrila otvorend komuni-
kacia, Ucast vedenia podnikov a podpora pri praci.

Celkové zavery

Programy na podporu ochrany zdravia pri praci medzi mla-
dymi zamestnancami sa zamerali najma na individualne
faktory, ako su faktory Zivotného $tylu. Viac ako polovicu
programov iniciovali samotné podniky, ¢o sa méZe povazo-
vat za pozitivum. Druhou kladnou strankou programov na
podporu ochrany zdravia bolo, Ze viac ako polovicu z nich
tvorili prebiehajuce projekty, a je vieobecne zndme, Ze tieto
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projekty s vd¢sou pravdepodobnostou vedu k udrzatelnej
zmene medzi mladymi zamestnancami. Tato skuto¢nost je
dolezita, pretoze zdravotné navyky, ktoré zamestnanci ziskaju
v mladsom veku, si zachovaju pocas celého Zivota, vysledkom
¢oho bude ich lepsf zdravotny stav vo vy3som veku.

Odporucania

m Treba zabezpecit, aby boli intervencie komplexné a zao-
berali sa nielen individudlnymi faktormi, ale aj faktormina
drovni organizacie.

m Treba zapojit do tohto procesu zamestnancov a brat do
Uvahy ich potreby a ndzory na organizéciu préce, ako aj
na ¢innosti tak na pracovisku, ako aj v rdmci programu na
podporu ochrany zdravia.

m Dalsie pripadové studie by sa mali zamerat na bariéry,
prekazky, vyuzitie ziskanych skusenosti.

Viac informacii o podpore ochrany zdravia na pracovisku
najdete na http://osha.europa.eu/sk/topics/whp a o mla-
dych zamestnancoch na http://osha.europa.eu/sk/priority_
groups/young_people

Tento informacny letédk je k dispozicii v 24 jazykoch na adrese:
http://osha.europa.eu/sk/publications/reports/6805478

Eurépska agentura pre bezpecnost a ochranu zdravia pri praci
Gran Via, 33, F48009 Bilbao, SPANIELSKO
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E-mail: information@osha.europa.eu
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