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Narodny inSpektorat prace vydava ,Pravidla dobrej praxe bezpecnosti a ochrany zdravia pri
praci” ako schvaleny prakticky navod vyjadrujuci odborny nazor organov inSpekcie prace,
v zmysle zakona ¢. 95/2000 Z.z. v zneni neskorsich predpisov. Priru¢ka dava navod ako:
- dosiahnut rie$enia, ktoré spifiaju poziadavky zékona a dalsich pravnych predpisov
- zaistit bezpec¢nost a ochranu zdravia pri praci a tym predchadzat rizikdm ohrozenia

zivota, zdravia, majetku a zivotného prostredia
- vytvarat priaznivé pracovné podmienky s ohladom na vSetky aspekty suvisiace s pracou.

Vydavané pravidla dobrej praxe bezpecnosti a ochrany zdravia pri praci prechadzaju pri-
pomienkovym konanim aj s dalSimi zainteresovanymi subjektmi a su jednym zo
spbsobov rieSenia na zabezpecenie pozadovanej Urovne bezpecnosti a ochrany zdravia pri
praci.

Tato prirucka bola vydana v ramci twiningového projektu ¢.SR 99/IB/SO/01 v spolupraci so
Svédskym partnerom. Garantom bol odbor PHARE Ministerstva prace, socidlnych veci
a rodiny SR. Prirucka je ur€ena predovSetkym pre malé podniky na systematické rieSenie
bezpecénosti a ochrany zdravia pri praci v zmysle zakona ¢. 330/1996 Z.z o BOZP. Vychadza
z dokumentu Systém riadenia BOZP v podnikoch SR (NIP 2002) v nadvéaznosti na priru¢ku
Medzinarodnej organizacie prace ICO OSH 2001 pre systémy riadenia BOZP
a v nadvaznosti na zasady Ramcovej smernice Eurdpskej unie ¢. 89/391/EEC.

This guideline was prepared within the twinning project No. SR99/IB/SO/01 in cooperation
with Sweden under the auspices of Phare Department of the Ministry of Labour, Social
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the EU Framework Directive 89/391/EEC.
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Starostlivost o zamestnancov sa vyplaca

Ziaden podnikatelsky subjekt nemdze
byt Uspesny, ak sa nestard o svojich
zamestnancov, o ich bezpec¢nost a ochranu
zdravia pri praci, o vyhovujuce pracovné
prostredie a pracovné podmienky. Starostli-
vostou o bezpecnost a ochranu zdravia pri praci
(BOZP) firma na jednej strane znizuje moznost
vzniku pracovnych urazov a ich nepriaznivych
ekonomickych a humannych désledkov, na
druhej strane vytvara podmienky na vacsiu
zainteresovanost zamestnancov, ¢o sa odraza
na vy$Sej produktivite a kvalite prace.

[

BOZP - to nie je len protiurazova prevencia

Bezpecnost a ochrana zdravia pri praci je relativne zlozity
mechanizmus, postaveny na mnozstve pravnych predpisov, zasahujuci rézne
vedné oblasti. Kladie naroky aj na organizaciu riadenia. V sucasnosti uz BOZP
znamena viac, ako len prevenciu proti urazom a havariam. Zahfha vSetky
stranky ochrany zamestnancov suvisiace s pracou - napriklad fyzicku
a psychicku pohodu, socialnu ochranu, pracovné podmienky, pracovné
vztahy, hygienické podmienky, socidlne vybavenie pracovisk a pod.
Starostlivost o BOZP je nezastupitelnou povinnostou a zodpovednostou
zamestnavatela a vSetkych veducich pracovnikov.

Ako efektivhe organizovat BOZP v podniku?

Organizovanie ochrany zamestnancov
v pracovnom procese je mozné kratkodobo
zabezpecit aj operativnym, rutinovanym riade-
nim. Na trvalé udrzanie prosperity je véak nutné
zaviest mechanizmus systémového riadenia.
Pre oblast BOZP existuje vo svete viacero
modelov systému riadenia. Tato priru¢ka je
zjednodusenou verziou na$Sej narodnej
Smernice na zavadzanie systému riadenia
BOZP v podnikoch SR a ma poskytnut navod
na systematické riadenie BOZP najma pre
malé podniky a jednoduché prevadzky.

Co je systém riadenia BOZP?

Systém riadenia je postupnost krokov, ktoré maju zabezpecit
systematické dodrziavanie bezpec-
nostnych predpisov, zdsad ochrany
zamestnancov pri praci, neustale
OPATRENIA POLITIKA zlepSovanie pracovnych podmienok
NA ZLEPSENIE . . . s .

a pracovnej discipliny a celkovej
vykonnosti zamestnancov.

KONTROLA
AHODNOTENIE

PLANOVANIE

!
:

ORGANIZACNE
ZABEZPECENIE

Kazdy krok znamena zavedenie a udrziavanie urcitych systémovych
prvkov riadenia BOZP.

Ktoré to su ?

POLITIKA BOZP
1. Podnikova politika BOZP
2. Ucéast zamestnancov

PLANOVANIE
3. Posudenie rizik
4. Program realizcie politiky BOZP
5. Havarijna pripravenost

ORGANIZACNE ZABEZPECENIE
6. Organizacnd Struktura, zodpovednosti
7.Vzdelavanie a motivacia
8. Dokumentacia
9. Komunikacia
10. Operativne riadenie

KONTROLA A HODNOTENIE

11. VySetrovanie urazov a havarii

12. Kontrolna ¢innost
OPATRENIA NA ZLEPSENIE
13. Hodnotenie
14. Opatrenia na zlep$enie

Zda sa Vam toho vela ?

Zavedenie spomenutych prvkov aj tak predpisuje vSéetkym zamestna-
vatelom zakon ¢&. 330/1996 Z.z. o bezpecnosti a ochrane zdravia pri praci.
Vytvorit z nich u¢inny systém riadenia BOZP Vam pomoze tato prirucka.
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Odkial’ zaéat?

QO Prvy krok ste uz urobili — tym, Ze ste sa zacali zaujimat o bezpecnost
a ochranu zdravia Vasich zamestnancov, ze chcete pre zlepSenie nieco
urobit.

O Prestudujte si Zakon o BOZP (€. 330/1996 Z. z.). Zoznamite sa s hlavnymi
povinnostami, ktoré ma plnit kazdy zamestnavatel. Je to véak len zlomok
z toho, €o ur€uju ostatné bezpecnostné predpisy a technické normy.

O Nie ste vSak na to sam. Riadenie bezpecnosti prace je zalozené na
spolupraci. Spolupracujte s Vasimi zamestnancami, s odbornymi sluzbami
v oblasti BOZP.
Bezplatné poradenstvo poskytnu aj InSpektoraty prace.

U Zavedte si jednotlivé prvky systému riadenia:

1. Podnikova politika BOZP

Slovo politika nie je u vac€siny ludi velmi popularne. V tomto pripade
vSak ide o celkovu orientaciu riadenia a vztahov, ide o podnikovu stratégiu
v oblasti ochrany zamestnancov. Zamestnavatelia su podla zakona povinni
vypracovat takyto dokument, obsahujlci zasadné zamery, ktoré sa maju
dosiahnut v oblasti BOZP.

Politika BOZP predstavuje formalny zavazok organizacie, stanovuje
ciele na zlepSovanie pracovnych podmienok, bezpecnosti a ochrany zdravia.
Politika BOZP je kfu€¢ovym prvkom systému riadenia, pretoze udava zakladnu
orientaciu, pozadovany smer vyvoja BOZP, prezentuje podnikovu filozofiu
kultury prace a celkovy pristup vedenia a zamestnancov.

Z éoho vychadzaf pri vypracovani
podnikovej politiky BOZP?

z

z Z0 Z0 = -
poziadaviek skutocnych zédmerov, z potrieb moZnpst 2§
bezpetnostnych rizik, ktoré su &o treba zamestnancov organizacie c;elkove;
predpisov vo firme zlepsit a inych flremnej
zainteresovanych politiky

stran

Snazte sa, aby politika BOZP bola Sita pre Vas podnik, nech
nie je vSeobecna a formalna. Zabezpeéte, aby sa na
vypracovani politiky BOZP podielal najvy$Si manazment, aj
zastupcovia zamestnancov. Venujte pozornost aj
podnikovej kulture, pracovnym podmienkam a pracovnym
vztahom.

2. Uéast zamestnancov

Zakon pozaduje od zamestnavatela, aby umoz-
nil zamestnancom a ich reprezentantom zucastrovat
sa na rieSeni problematiky BOZP a vopred s nimi pre-
rokoval otazky tykajuce sa BOZP, najma aby im umoznil
vyjadrit sa k:
politike BOZP a programu jej realizacie
vzdelavaniu a spdsobu informovania
zamestnancov
posudzovaniu rizik na pracoviskach a k ochrannym opatreniam
navrhu na vyber pracovnych prostriedkov, organizacie prace a pracoviska
pracovnym urazom, chorobam z povolania a vysledkom ich Setrenia, atd.

ooo OO0

Nejde vSak len o splnenie zakonnej povinnosti !

Ma byt v zaujme zamestnavatefa podporovat
vedomie, ze v organizacii je za BOZP zodpovedny kazdy
zamestnanec, nie iba veduci pracovnici.

Zamestnavatel nemdze dosiahnut trvalé zlep$o-
vanie BOZP bez aktivnej ucasti vSetkych zamestnancov.

Vhodnymi pomocnikmi na zabezpelenie efek-
tivneho zapojenia zamestnancov do otazok BOZP su
zastupcovia zamestnancov. Ak je vo Vasej firme viac ako
10 zamestnancov, mate na zaklade volby zamestnancov
alebo odporucenia odborového organu menovat zastup-
cov zamestnancov pre BOZP.

Ak je vo Vasej firme viac ako 100 zamestnancov, mate povinnost
ustanovit aj komisiu BOZP, ktoru tvoria z jednej polovice zastupcovia
zamestnancov a druhu polovicu zastupcovia manazmentu. Komisia je
poradnym organom zamestnavatela v otdazkach BOZP, pracovného
prostredia, pracovnych podmienok a vztahov.

3. Posudenie rizik pri praci

Filozofia posudzovania rizik vychadza z principu, Zze jednoduchym
splnenim predpisov na zaistenie BOZP nie je mozné dosiahnut pozadovanu
uroven bezpecnosti na pracovisku. Treba posudit, aj nad rdmec predpisov, to,
¢o moéze ludom ublizit. Pritom plati zasada, Ze neexistuje nulové riziko, ne-
existuje absollutna bezpecnost. Bezpecnost je len akceptovanie urcitého
stupnfa rizika. Takéto poznanie kladie naroky aj na zamestnancov, aby si da-
vali neustale pozor. Aby poznali nebezpecenstva, ktoré im mézu sposobit
Uraz a vedeli, ako sa maju pred nimi chranit.
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Zamestnavatel ma zo zakona povinnost urdit,
aké ohrozenia vyplyvaju z pracovnych cinnosti
a z pouzivania pracovnych prostriedkov. Na podstatu
a metdédy posudzovania rizik nie su pevne stanovené
pravidla. Kazdy si moze zvolit vlastny, ale systema-
ticky postup, ¢i postupnost krokov, ktorymi sa podari
zlepsit bezpecnost a ochranu zdravia, odhalit
organiza¢né a riadiace nedostatky, zmapovat faktory,
ktoré ovplyviiuju pracovnu pohodu a urobit opatrenia
na zefektivnenie prace.

O postupe, ako posudit rizikd na pracovisku
sa poradte s odbornikmi. Va¢sina postupov vychadza
z algoritmu podla STN EN 1050. Odporucany postup
mozno rozsirit nasledovne:

Priprava na posudzovanie rizik
uvodné Skolenia a kampan na zapojenie zamestnancov, organizatné
zabezpecenie, urCenie postupu zberu informacii, priprava dokumentacie.

Vyhladavanie nebezpecenstiev a ohrozeni
nebezpecenstva - ako potencialne zdroje Urazu, ktoré mézu sposobit Uraz;
ohrozenia - spésob akym méze doéjst k neziaducej udalosti.

Stanovenie rizika, posudenie bezpecnosti
pri odhadnuti pravdepodobnosti a désledku mozného urazu sa urci velkost
ohrozenia - riziko. Dalej je potrebné vyhodnotit, ¢i je riziko akceptovatelné.

Opatrenia na znizenie alebo odstranenie rizika
ak je riziko vacsie, ako mozno akceptovat, treba prijat opatrenia; ma sa
uprednostiiovat kolektivna ochrana pred individualnou, a dal8ie zasady.

Informovanie zamestnancov a manazérov
vysledky posudzovania rizik sa musia dostat do osnov $koleni, aby zamestnanci
boli informovani o tom, €o ich pri praci ohrozuje a ako sa maju proti tomu chranit.

Trvalé mapovanie ohrozeni, opakovanie rizik
posudzovanie rizik nema byt len jednorazovou udalostou,
ma nepretrzite mapovat to, ¢o méze ludom ublizit a prijimat opatrenia.

Naucte sa chodit s otvorenymi o¢ami a odhalovat to, ¢o moze fudom
spdsobit Uraz, obmedzenie, nepohodu, ¢i neziaducu situaciu.
Pestujte vnimavost na rizika.

4. Program realizacie politiky BOZP

Podnikova politika BOZP sa ma rozpracovat do

konkrétneho planu uloh a opatreni. Podla zakona o BOZP

(§ 8a ods. 1 pism. s) sa takyto dokument nazyva

Program realizacie politiky BOZP. Ma v nom byt najma ) —

postup, prostriedky a spésob realizacie politiky BOZP, |[/LAs _||D|§|

ale nemaju chybat ani tlohy, ktoré si firma naplanovala |7 @\

na zlep$enie urovne BOZP. ,) i”g
Pri vypracovani konkrétnych uloh sa vychadza —

z podnikovej politiky BOZP a z cielov, ktoré chce firma

dosiahnut. Vychadzat treba aj z vysledkov posudzovania = ‘(0/\

rizik, aby prijaté ulohy smerovali k zlepSeniu bezpec- @?

nosti. Je vhodné, ak sa pred zostavenim programu

realizacie podnikovej politiky urobi uvodna analyza

existujuceho stavu vo firme a zhodnotia sa potreby,

moznosti, zdroje a vychodiskovy stav.

Ulohy programu realizacie politiky BOZP by mali byt:

konkrétne l

potrebné |

meratelné |
dosiahnutelné

¢asovo uréené

VSetci zamestnanci maju byt oboznameni s politikou BOZP
a programom jej realizacie. Ulohy programu je potrebné pravidelne
vyhodnocovat a doplnat.

5. Havarijna pripravenost

Ani najlepSimi bezpecénostnymi opatreniami nemozno dosiahnut
absolutnu bezpecnost. Preto suc¢astou prevencie musi byt aj dosledna
pripravenost na neziadlce udalosti, najma:

Q urcit postup pre pripad zachrannych prac, evakuacie a vzniku poskodenia
zdravia vratane organizacie poskytnutia prvej pomoci, vybavit pracoviska
prostriedkami prvej pomoci, uréit a vyskolit zamestnancov na poskytovanie
prvej pomoci

Q vcéas informovat o ohrozeni a o ochrannych opatreniach vsSetkych
zamestnancov, ktori si alebo mézu byt vystaveni tomuto ohrozeniu.

Organizacia ma vypracovat havarijné plany, zabezpecit potrebné
pohotovostné zariadenia, stanovif potreby na zvladnutie potencialnej nehody
a praktickymi nacvikmi pravidelne preverovat ich schopnost reakcie na
nudzovy stav a snazit sa zlepsit ich Uc¢innost.
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6. Organizaéna $truktura, zodpovednost

Uspe&nost riadenia vo v$eobecnosti zavisi od toho, ako je
zorganizovana praca, ako sU stanovené povinnosti a zodpovednost
jednotlivych zamestnancov, €i zamestnanci chapu ako efektivne je urena
organiza¢na Struktura a plnia si svoje povinnosti. Plati to aj o riadeni
bezpecénosti a ochrany zdravia pri praci. Starostlivost o BOZP a zlep$ovanie
pracovnych podmienok musi byt (aj v zmysle zakona) rovnocennou
a neoddelitelnou suc¢astou planovania a pinenia pracovnych uloh.

Na dosiahnutie u¢inného riadenia v oblasti BOZP je potrebné:

QO aby sucastou pracovnych naplni vedicich zamestnancov boli presne sta-
novené povinnosti, prdvomoci a zodpovednost aj v oblasti BOZP

O aby mal kazdy zamestnanec pisomne vymedzenu individualnu zodpoved-
nost v oblasti BOZP a aby boli stanovené kvalifikaéné poziadavky BOZP
na funkcie

O aby bol definovany systém zastupitelnosti, delegovania pravomoci
v pripade nepritomnosti veduceho pracovnika

O aby bola vytvorena jasna organiza¢na Struktura v oblasti riadenia BOZP, so
zodpovednostou najvyssieho predstavitela podniku, s presne vymedzenymi
vnutornymi aj vonkaj$imi vztahmi, znama v§etkym zamestnancom

O aby boli vytvorené zodpovedajuce zdroje na realizaciu systému riadenia
BOZP (materialne, personélne, informacné, motivacné, komunika¢né a pod.)

O aby boli zabezpecené funkéné odborné sluzby — bezpecnostny technik,
bezpecnostno-technicka sluzba, zavodna zdravotna sluzba (externé, interné)

Zriadenie bezpecCnostno-technickej sluzby garantuje odborné
usmernovanie ochrany zamestnancov a zaroven prispieva svojou ¢innostou
k minimalizacii ekonomickych strat, to znamena, ze pini vyznamnu ulohu
v ochrane zaujmu zamestnavatela. Optimalne fungovanie BTS méze narusit
nevhodné zaclenenie utvaru BTS do organizac¢nej Struktury.

7. Vzdelavanie a motivacia

Zakladom trvalej prosperity podniku je vzdelany, kompetentny
a motivovany zamestnanec. Sucastou programu odborného vzdelavania
vSetkych zamestnancov musi byt aj BOZP a prevencia rizik. Zamestnavatel
je povinny $kolit zamestnancov o prislusnych bezpec¢nostnych predpisoch,
0 zasadach bezpeéného spravania, o bezpeénych pracovnych postupoch,
o ohrozeniach a rizikach pri praci a o prevencii proti nim. Musi aj overovat
vedomosti zamestnancov.

Aj vzdelavanie zamestnancov musi byt v systéme riadenia BOZP
systematické. V praxi sa ¢asto stretdvame s formalnymi Skoleniami, ktoré su
stratou €asu pre ucastnikov a zbytoénym nakladom pre firmu. Aby malo
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vzdeldvanie zmysel, musi vychadzat zo skutoCnych potrieb, ¢o maju
zamestnanci vedief.

Obsahom vzdelavania ma byt okrem sprostredkovania informacii
a instrukcii aj pestovanie zru¢nosti, navykov a postojov, nevyhnutnych na
bezpelny vykon prace a bezpelné spravanie sa, ako aj budovanie
povedomia. Do osnov je potrebné zahrnut aj problematiku stresov, pracovnej
zataze, psycholdgie prace, socialnych vztahov a pod. Je dobré investovat do
kvalitnych Skolitelov, ktori dokazu ucastnikov motivovat. Moderné formy
vzdelavania vyuzivaju interaktivny pristup, rieSenie pripadovych §tudii,
modelovych situdcii, zazitkové ucenie a pod.

Zdrojmi na vzdelavanie su:

skusenosti
) Z previerok a
bezpe&nostné vysledky strategické ||| z mimoriadnych
i ick dzovania zamer dalosti )
predpisy technicka a || POSUdZC ery udalosti na
technologicka rizik podniku, pracovisku I(i)titr):trunri
V dokumentdcia politika BOZP V

Specializované $kolenia je potrebné zabezpeéit pre bezpeénostnych
technikov, zastupcov zamestnancov, odbornych pracovnikov (reviznych
technikov), poziarnych technikov, a pre zamestnancov, u ktorych sa vyzaduje
odborna sposobilost podla osobitnych predpisov.

8. Dokumentacia

Dokumentacia a jej pravidelna aktualizacia su
kfu€ovymi prvkami, ktoré umoznia firme
zaviest efektivny, Uspesny a primerane zrozu-
mitelny systém riadenia BOZP. Aj tato oblast
si vyzaduje zaviest vo firme presne stanoveny
systém (systém riadenia a dokumentacie), aby
praca s dokumentéaciou splfala nasledovné
zasady:
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aby dokumenty mohli byt kedykolvek vyhladané

aby dokumenty boli periodicky preskimavané a podla potreby revidované
aby aktualne dokumenty a udaje boli dostupné vSetkym, ktori ich maju
vyuzivat

aby dokumenty a Udaje, ktoré stratili platnost, boli pohotovo odstranené
zo vSetkych miest alebo inak zabezpecené proti neumyselnému zneuzitiu
aby vSetky dokumenty boli archivované podla pravidiel, a aby archivne
dokumenty boli fahko identifikovatefné

0 0O 00O

Systém riadenia dokumentacie BOZP musi zabezpecit prepojenie
informacii. Napriklad, aby sa bezpetnostné instrukcie vyrobcu, obsiahnuté
v technickej dokumentacii, dostali do osnov Skoleni, aby personédlna agenda
o odbornej a zdravotnej spdsobilosti zamestnancov bola k dispozicii riadiacim
pracovnikom, aby sa vysledky posudzovania rizik dostali do havarijnych
planov, ale aj Skoleni zamestnancov atd. ;

Dalej je délezita praca s dokumentaciou a jej aktualizacia. Ziadna re-
kons$trukcia alebo iny zasah by sa nemali realizovat bez dokumentaénych
podkladov. Kazda zmena na pracovisku sa musi vyznacit v prislusnej do-
kumentacii. Ak sa tak nedeje, systém riadenia dokumentacie je nedokonaly.

Pozornost treba venovat vedeniu a udrziavaniu v§etkych druhov do-
kumentacie ako napr.:

O dokumentécia systémovych prvkov riadenia BOZP, oblast organizacie
a riadenia (politika a program jej realizacie, Cinnost zastupcov
zamestnancov, rozbory stavu BOZP, zriadenie komisie BOZP, kontrolna
¢innost a pod.)

planovacia dokumentéacia (plany udrzby a oprav, plany kontrol a plany
prehliadok TZ, havarijné plany a pod.)

vSeobecne zavazné a interné predpisy organizacie

dokumentacia o vychove a vzdelavani

technicka a technologicka dokumentacia

stavebna dokumentacia

personalna dokumentécia (pracovna napli, odborna a zdravotna sposobilost)
dokumentécia o urazoch

o000 O

9. Komunikacia

Poskytovanie informacii v oblasti BOZP a systém komunikécie patria
podla zakona o BOZP k vSeobecnym zasadam prevencie.

Zamerom spravnej komunikacie je zabezpecit, aby primerané
informacie o BOZP boli v organizéacii poskytnuté vSetkym, ktori ich potrebuju.
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Pre efektivny systém komunikacie je potrebné:

Q urcit, kto a ktoré informacie potrebuje

Q zabezpedit, aby kazdy, kto ich potrebuje, ich aj
v zrozumitelnej forme a prijatelnym sposobom
dostal

O zabezpecit, aby sa informacie dostavali nielen
zhora nadol, ale aj zdola nahor a zabezpedit
vymenu medzi jednotlivymi ¢astami organizacie

O poskytnut vSetkym zainteresovanym stranam
informécie o nedostatkoch v realizacii BOZP

Komunikacia znamena nielen sprostredkovanie informacii, ale aj ,aby ludia

spolu hovorili®.

Aby zamestnanci:

mali odvahu a zaujem upozornovat na nedostatky v BOZP

aby sa podielali na vyvoji politiky BOZP, riadeni rizik a BOZP

mali moznost konzultovat a vyjadrovat sa k pripravovanym zmenam

suvisiacim s BOZP

spolupracovali s vedenim a odbornymi pracovnikmi

mohli prejavit svoju aktivitu, zainteresovanost a tvorivost

mohli poskytovat spatnu vazbu o Gcéinkoch

riadiacich aktov

oo0 OO0

Sluzia na to:

U rokovania komisii BOZP

Q problematika BOZP ako sucéast vyrobnych porad
U Specializované kratke porady k problémom BOZP
U konzultaéné porady

U rokovania zastupcov zamestnancov

Sucastou komunikacie su:

U nastenky, tabule s udajmi o BOZP
Q letaky BOZP

U plagatovy program BOZP

Komunikacia musi byt zabezpecena nielen vo vnutornych struktdrach firmy,
ale aj navonok.

10. Operativne riadenie

Aj do operativneho riadenia je mozné zaviest systémovy pristup.
V oblasti riadenia BOZP sa to prejavuje najm& pri zavadzani novej
technoldgie, novych pracovnych postupov alebo strojov a zariadeni, ale aj pri
organiza¢nych zmenach, legislativnych zmenach a pod.
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Zasadou systémového pristupu pri operativhom riadeni zmien je
prijatie prislusnych opatreni eSte pred ich zavedenim.

Pred zmenou alebo zavedenim napr. pracovnych postupov, metdd,
materidlov alebo technoldgii je potrebné:
O vykonat identifikaciu rizik a ich zhodnotenie
O aby sa k zmenam vyjadrili prislusni dotknuti zamestnanci, ich zastupcovia,
pripadne komisia BOZP
aby boli vSetci pracovnici informovani a vySkoleni v suvislosti s novymi
rizikami a dalSimi vplyvmi

, v . 1o
presvedCit sa, ze zamestnanci su e /t'l:\,/;‘\i
schopni zvladnut zmeny
zabezpecit analyzu rozhodnuti
' Y/

U

U

U

a spatnu vazbu o vhodnosti
a ucinnosti pripravovanych
a realizovanych opatreni

Postupy operativneho riadenia je potrebné uplatiovat aj v niektorych
daldich ¢&innostiach, kde sa zvySuje riziko momentalnymi premenlivymi
podmienkami, najma pri externych vztahoch, ako su:

O opravy, udrzba, rekonstrukcia
nakup materialov

nesStandardné Cinnosti, osobitny
rezim prace

pouzivanie nebezpecnych mate-
rialov

externé sluzby
subdodavatel'ské vztahy

oo O 0o

11. VySetrovanie urazov a havarii

Zamestnavatel' je povinny zistovat a odstrafiovat pri¢iny vzniku
pracovnych drazov, chordb z povolania a havarii, vykonavat ich registraciu
a evidenciu....

Bliz8ie pokyny najdete vo vyhlaske ¢. 111/1975 Zb.

Cielom takého postupu je zaoberat sa podstatou pri¢iny vzniku
situacie, pri ktorej doslo k Urazu, aby sa zabranilo vzniku podobne;j situacie
a opakovaniu urazov.

Viete ako postupovat, ked' sa stane pracovny uraz?

Poznatky a skusenosti z vySetrovania pracovnych urazov sa maju
zdokumentovat a pouzit ako podklad na $kolenia, na analyzu rizik a na
opatrenia operativneho riadenia, planu.
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Véac&sina pracovnych urazov nie su ndhodné udalosti, ale désledky
nespravnej organizacie prace, zlej starostlivosti zamestnavatela o BOZP
a nizkej zodpovednosti zamestnancov za vlastné zdravie.

<N
12. Kontrolna éinnost g‘§

Zéasada kontroly vyplyva opét z legislativy.

Zamestnavatel je povinny kontrolovat a vyzadovat dodrziavanie pravnych
predpisov na zaistenie BOZP, zasad bezpelnej prace, ochrany zdravia pri
praci a bezpecného spravania sa na pracovisku. Kontrolna ¢innost musi byt
systematicka, planovana a dokumentovana.

Ciefom systému kontroly stavu BOZP je zabezpecit aj désledné vy-
konavanie predpisanych prehliadok, skusok, revizii a merani, aby bola
sUstavne zabezpecovand a overovana spoésobilost strojov, zariadeni,
technolégie a bezpecnost pracovnych cinnosti. Sucastou kontrolného
systému je rezim odstranenia nedostatkov. Vykonavanie kontrolnej ¢innosti je
v prvom rade zodpovednostou veducich pracovnikov na vSetkych usekoch
riadenia.

Na kontrolnej ¢innosti sa podielaju vSetci zamestnanci.

Komplexné previerky sa maju v zmysle zakona vykonat najmenej raz
za rok.

13. Hodnotenie, audit

V tejto kapitole su zlu€¢ené dva prvky riadenia BOZP - kontrola
systému riadenia a audit. V zlozitych systémoch riadenia su definované
osobitne.

Audit systému riadenia BOZP je proces, pomocou ktorého mozno
preverit a nepretrzite vyhodnocovat efektivnost svojho systému riadenia
BOZP, najma:

Q ¢ije podnikova politika BOZP primerana potrebam firmy a vyskytujucim sa
rizikam

Q ¢i sa realizuje politika BOZP a ¢&i sa plnia strategické zamery v tejto oblasti

O ako sa implementuju prvky systému riadenia a ako su ucinné

Q & su zodpovedajuce zdroje (finantné, personalne, materidlne) na
realizaciu planu BOZP

O ako su vyhodnotené rizika na pracoviskach a i su dostato¢ne zmapované

O aky je systém nepretrzitého zberu informacii o rizikach

O ¢i sa zovSeobecriuju a prenaSaju do praxe informacie a skusenosti
z vyskytu urazov a havarii

O aka je ucinnost programov vzdelavania, komunika¢nych a motiva¢nych
programov pre zamestnancov

QO aka je pripravenost na havarijné a mimoriadne situacie

O ako funguje systém komunikacie
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Takéto preverovanie by malo vykonavat
pravidelne aj vrcholové vedenie firmy. Planované
audity znamenaju posudenie kompetentnymi,
nestrannymi a nezavislymi expertmi, ktori ur€uju
stupen zhody so Ziadanou Uroviiou. M6zu byt externi
alebo interni.

Interné audity systému riadenia BOZP sa
zameriavaju na vykonnost a funkénost systému
riadenia BOZP. Nemali by sa zamienat za inSpekcie,
Ci klasické previerky BOZP.

Vysledky a zavery auditu by mali byt
postupené manazérom, zodpovednym za napravné
opatrenia.

14. Opatrenia na zlepSenie

Sucastou riadiacej ¢innosti v oblasti BOZP je vykonanie napravnych
a preventivnych opatreni. Podklady na rozhodnutie o nich vyplynu z jednotlivych

¢innosti popisanych v predchadzajucich kapitolach.

Vrcholovy manazment firmy by mal
preskiimat ucéinnost riadenia BOZP, ¢i sa
naplnili ciele podnikovej politiky, ¢i su este
aktualne; ¢o by bolo potrebné na nasledujuce
obdobie zaktualizovat, doplnit, zlepsit.
Vyuzivat pri tom mézu vysledky auditu, vy-
sledky vlastného hodnotenia alebo formu
spéatnej vazby.

Zmyslom zavedenia systému
riadenia BOZP je vSak zabezpecit neustéle
zlepSovanie urovne BOZP, pracovného
prostredia a pracovnych podmienok.
Postupnost krokov systému riadenia
predpoklada opakovanie periody, ktora je
uvedena na schéme na strane 6 - urCenie
novych uloh podnikovej politiky, realizacie
novych planov, organizaéného zabezpece-
nia, kontroly a opatovného vyhodnotenia.

Skusenosti z realizacie jedného cyklu
systému riadenia BOZP by mali motivovat
k stanoveniu vyssich cielov a k neustalemu
ZlepSovaniu.

Opakovanie cyklu zabezpeci novu,
vy&Siu uroven.
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Tato priruCka naznacuje len zakladné principy a postupy na zavedenie
systematického riadenia BOZP. Skuto¢na realizacia si vSak bude vyzadovat
v mnohych pripadoch hladanie vlastnych postupov, hfadanie dalSich zdrojov
informacii a najma vela trpezlivosti a usilia, aby bol novy pristup akceptovany
vSetkymi zamestnancami.

Odmenou véak bude pozitivny uéinok
na trvalu prosperitu Vasej firmy.
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